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Mauro Lages 
Novembro de 2011 

 
Dados Pessoais 
31 anos 
Casado 
Natural de Rio Grande 
 

Dados de Contato 
R Dom Bosco 1017 BL 10 AP 137 
Rio Grande, Brasil 
+55 (53) 9241-6500 
mauro@maurolages.com.br 

 
Objetivo Gerente de Pessoas e Equipes 

 

  
Educação Universidade do Sul de Santa Catarina 2008 – 2011 

Tecnólogo em Web Design e Programação Palhoça, Brasil 
  
FGV 2011 
Gestão e Liderança Pelotas, Brasil 
  
PM Tech 2010 
Capacitação em Gerenciamento de Projetos Porto Alegre, Brasil 
  
Universidade Anhembi Morumbi 2003 
Design Digital com ênfase em Mídia Impressa 
(curso interrompido) 

São Paulo, Brasil 

 

  
Principais Atributos Experiência em montagem e gerenciamento de equipes 

Experiência na montagem de escritórios 
Experiência em recrutamento e seleção 
Boa comunicação entre diferentes públicos 
Excelente escrita e comunicação verbal 
Alta capacidade de desenvolver ações sociais e de responsabilidade ambiental 
Alta capacidade de desenvolver treinamentos e materiais correlatos 
Flexibilidade de horários 
Disponibilidade para trabalho em outras bases da empresa 
Capacidade analítica para avaliação e desenvolvimento de processos 
Bom conhecimento de Gerência de Projetos, de acordo com os conceitos do PMI 
Conhecimentos práticos da aplicação de SCRUM para equipes de trabalho 

 

  
Experiência 
Profissional 
 

Conrad Caine Pelotas, Brasil 
Conrad Caine é uma agência digital alemã, que possui escritório de desenvolvimento no Brasil. 
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Gerente de Operações (COO) Jul 2011 – Nov 2011 
Responsabilidades: Capacitação dos líderes de equipe, Melhorias na comunicação entre o 
escritório brasileiro e o alemão, Definição dos processos da área de Recursos Humanos 
(contração, demissão, metodologia de avaliação, benefícios, políticas internas), Apoio 
administrativo na criação da uma empresa brasileira com quadro societário internacional, 
Definição de custos para operação do escritório, Planejamento orçamentário, Definição 
das regras de empregabilidade do escritório brasileiro, Apoio na conversão da equipe para 
o modelo de contratação CLT, Apoio ao Comitê de Mudança composto por 
funcionários, Recrutamento e seleção de novos funcionários e Gerenciamento de recursos 
externos (freelancers). 
  
Worbi Internet Business Rio Grande, Brasil 
Worbi é a unidade de serviço especializada em internet do Grupo Meta, uma das 10 maiores 
empresas brasileiras de TI e outsourcing. 
  
Consultor de Vendas Abr 2011 – Jun 2011 
Responsabilidades: Suporte técnico aos Gerentes Comerciais, Visitas de prospecção e 
atendimento a clientes, produção de material técnico, comercial e de planejamento de 
soluções online. 
  
Gerente de Projetos Dez 2009 – Abr 2011 
Responsabilidades: Gerenciamento administrativo, Gerenciamento de equipe, 
Gerenciamento financeiro dos projetos, Gerenciamento de escritório de produção (25 
pessoas), Definição e controle de escopo, Planejamento de execução de projetos, 
Consultoria em usabilidade, Suporte técnico aos Gerentes Comerciais, Análise de sistemas 
e negócios, Análise de requisitos de sistemas online, Visitas de prospecção e atendimento a 
clientes, Produção de material técnico, comercial e de planejamento de soluções online, 
Recrutamento, seleção e treinamento de equipe e Gerenciamento de recursos externos 
(freelancers). 
  
Consultor em Usabilidade Jul 2008 – Dez 2009 
Programador Jan 2007 – Jun 2008 
  
Vetorial.net Rio Grande, Brasil 
Consultor de Negócios Jun 2005 - Dez 2006 
  
Conectas Direitos Humanos São Paulo, Brasil 
Designer e Programador Ago 2004 – Mar 2005 
  
UOL - Universo On Line São Paulo, Brasil 
Programador Out 2003 – Fev 2004 
  
Catho Online São Paulo, Brasil 
Designer e Programador Nov 2002 – Set 2003 
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Agência Click - Isobar São Paulo, Brasil 
Programador Mar 2002 – Nov 2002 
  
AG2 - Publicis Modem Porto Alegre, Brasil 
Designer e Programador Dez 1999 – Fev 2002 
  
Vetorial.net Rio Grande, Brasil 
Designer e Programador Mar 1999 – Dez 1999 
Suporte Técnico Jun 1999 – Dez 1999 
  
Inter-Rotas Rio Grande, Brasil 
Suporte Técnico Mar 1998 - Set 1998 
  
Aurora Rio Grande, Brasil 
Balconista Jul 1997 – Fev 1998 

 

  
Idiomas Português – Falante nativo 

Inglês – Boa comunicação, leitura e escrita  
 

  
Atividades Paralelas Movimento Escoteiro Ingresso em 1990 

  
Adulto/Educador Voluntário Desde 2002 
Responsabilidades: Instrução sobre desenvolvimento pessoal nas áreas sociais, afetivas, 
espirituais, físicas, intelectuais e do caráter, através da aplicação de jogos e atividades 
colaborativas, competitivas e lúdicas, além da oferta do convívio com a natureza. 
Destaque: Obtenção, em 2009, do Grau máximo de qualificação para adultos. 
 
Diretor Administrativo do Grupo Silva Paes Jan 2010 – Dez 2011 
Responsabilidades: Apoio a realização de atividades para prática do Escotismo, Criação e 
manutenção de documentos e processos, Atendimento a pais e jovens, Garantia das 
conformidades burocráticas e legais do Grupo, Administração de patrimônio, 
Gerenciamento de fornecedores e prestadores de serviço e Planejamento e realização de 
atividades sociais. 
 
Formador Desde 2008 
Responsabilidades: Capacitação de adultos para a prática do escotismo de acordo com o 
programa educativo do Movimento e também em concordância com as regras da 
instituição. 
Destaque: Membro da Equipe Regional de Formadores do RS 

 

  
Informações 
Adicionais 

Disponibilidade para viagens nacionais e internacionais e mudança de cidade 
 

 


	Mauro Lages

